
Asunto: [Uxxiec] Habilitación operatoria banca digital de Ibercaja
De: Nines Pradas <apradas@unizar.es>
Fecha: 05/02/2021 12:28
Para: uxxiec@listas.unizar.es

Hola a todas/todos:

Este mensaje va dirigido a las unidades que  enen cuenta de gastos con IBERCAJA, resto podéis
ignorarlo.

Se trata de habilitar permisos para poder ges onar los pagos de la unidad a través de la web de
Ibercaja, aprovechando así las múl ples ventajas que la tramitación online conlleva: comodidad,
ahorro de  empo, flexibilidad, agilidad y autonomía para realizar los pagos desde cualquier
disposi vo y en cualquier momento, información inmediata y completa de la situación de nuestras
cuentas, etc. Como sabéis, hasta ahora, el acceso a Ibercaja directo está limitado a consultas y el
pago de ficheros o transferencias individuales o cartas de pago supone desplazamiento  sico a la
oficina bancaria con todos los inconvenientes que ello conlleva y más a más en este  empo covid.
Por todo ello, está más que jus ficado que la operatoria online sea casi obligada.

Para poder habilitar los permisos, Ibercaja necesita 2 datos adicionales que hasta ahora no se
pedían, se trata del correo electrónico y teléfono móvil asociados a cada cuenta. El correo
electrónico es para que Diana, de Ibercaja, pueda comunicarse con los usuarios ya que, una vez
tenga asignados los permisos correspondientes al usuario, dará aviso para que que os paséis por la
oficina a recoger las claves y firmar los documentos generados. Tenéis que ir presencialmente los
dos apoderados (responsable UP y responsable PAS) porque la firma es manual. El móvil es
aconsejable que figure para ambos firmantes pero imprescindible para el responsable de la
unidad de planificación porque será quien registre la firma defini va de cualquier pago y requiere
código enviado por SMS.

Para facilitar la transmisión de información, deberéis rellenar este formulario con la cuenta o
cuentas de gastos que cada usuario ges ona con Ibercaja y enviarlo pulsando el botón rojo
ENVIAR. El formulario llegará a esta sección que se encargará de remi r los datos a Ibercaja para
que habilite los permisos de ges ón.

En cuanto a la generación de los ficheros de transferencias SEPA en uxxi‐ec, tened presente que,
cuando se incluye un IBAN que no es español, no puede faltar el código SWIFT/BIC y, por ello,
previamente, hay que comprobar en Ges ón de terceros/cuentas bancarias de uxxi‐ec que dicho
campo está informado correctamente porque, si está en blanco, la transferencia nos vendrá
devuelta. Actualmente, el área SEPA está formado por 36 países: los miembros del Espacio
Económico Europeo (compuesto por los vein siete estados de la Unión Europea más
Liechtenstein, Islandia y Noruega) y Andorra, Mónaco, San Marino, Suiza, Reino Unido y Ciudad del
Va cano Estado.

Finalmente, deciros que la operatoria del pago de ficheros por la Banca digital de Ibercaja es muy
sencilla, tal como podéis comprobar en esta pequeña guía de usuario que he preparado y que,
espero, sea ú l y sirva para aclarar dudas que os puedan surgir durante la tramitación. Para
cualquier problema técnico derivado de la banca digital, el teléfono al que hay que llamar es: 976
748 823.

Un saludo,
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_______________________________________________
Uxxiec mailing list
Uxxiec@listas.unizar.es
http://listas.unizar.es/cgi‐bin/mailman/listinfo/uxxiec
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐
INFORMACIÓN SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL

Ud. recibe este correo por pertenecer a una lista de correo gestionada por la 
Universidad de Zaragoza.
Puede encontrar toda la información sobre como tratamos sus datos en el siguiente 
enlace: https://sicuz.unizar.es/informacion‐sobre‐proteccion‐de‐datos‐de‐caracter‐
personal‐en‐listas
Recuerde que si está suscrito a una lista voluntaria Ud. puede darse de baja desde la 
propia aplicación en el momento en que lo desee.
http://listas.unizar.es
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐
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